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§ | Avtalsinnehall

Parternas atagande regleras av:

1. Detta avtal.

2. Forfragningsunderlag med eventuella fortydliganden och kompletteringar.
3. Anbud.

Forekommer 1 ovan 1-3 ndmnda kontraktshandlingar mot varandra stridande uppgifter eller

foreskrifter géller de, om inte omstédndigheterna uppenbarligen foranleder till annat,
sinsemellan i ovan angiven ordning.

§ 2 Kontaktpersoner under avtalstiden

Bestillarens kontaktpersoner:

Namn: Peter Nystrom
E-post: peter.nystrom(@stockholmvatten.se
Telefon: 08-522 13522

Namn: Malin Stare Lins
E-post:  malin.stare.lins@stockholmvatten.se
Telefon:  08-522 135 24

Entreprendrens kontaktperson:

Naming —  cosscemmerconmms s vssems st
E-posll - leursenmvvsssensnlyses shsuer ey vt
TEISTOHE . ittt e s it

Byter part kontaktperson ska andra part utan drojsmal skriftligen underrittas om detta.

§ 3 Uppdraget

Uppdraget omfattar att som en av flera godkinda entreprendrer inom Stockholms stad samla
in skrymmande hushallsavfall (grovavfall) i Bestillares 11 delomraden (Bilaga 14).
Entreprendren kan himta sorterade fraktioner eller blandad fraktion som sorteras och hanteras
pa godkénd sorterings-/behandlingsanlédggning.

I uppdraget ingér ocksa insamling och transport av producentansvarsavfall i form av
elektriskt och elektroniskt avfall samt bérbara batterier. Bestidllaren har avtal med El-
Kretsen att samla in detta avfall. Se detaljerad information om vad som innefattas i
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producentansvaret pa http://www.elkretsen.se/avfallslimnareinformation/producentansvar-
weee-produkter/ och http://www.el-kretsen.se/producentansvar/producentansvar-batterier/

Om Bestillarens uppdrag gentemot producenterna fordndras eller upphor under
avtalsperioden kommer motsvarande foridndring att ske 1 detta uppdrag.

Entreprendren ska erbjuda sina avfallsldmnare bra service i samband med utférande av
insamlings- och sorteringstjanster. Tjénsterna ska vara i enlighet med Stockholm Vattens
taxa, men tilldggstjénster far forekomma om det 6verenskommits med avfallsldmnare och det
specificeras pa faktura.

Entreprendren ska ha tillgang till for fraktionerna limpliga insamlingsfordon, t ex far
komprimerande sopbil inte anviindas fér himtning av elektronikavfall och liknande.

Avfallet far inte transporteras till annan behandlingsanliggning eller uppsamlingsplats dn
dem som Bestillare i forvdg godként. Samtliga nyttjade anldggningar ska redovisas i
Genomforandebeskrivningen (Bilaga 4). Fordndring av mottagnings-, sorterings- och
behandlingsanldggningar ska redovisas och godkénnas av Bestillare innan fordndring sker.

Entreprendren skall vid varje tillfille ha samtliga tillstdnd {6r transport och hantering som
myndigheter foreskriver.

§ 4 Definitioner

§ 4.1 Definitioner av skrymmande hushallsavfall (grovavfall)

Med skrymmande hushéllsavfall (nedan kallat grovavfall) avses sadant hushéllsavfall som &r
sa tungt eller skrymmande eller har andra egenskaper som gor att det inte &r lampligt att samla
in 1 ordinarie kérl eller sédck for hushéllsavfall.

Grovavfall &r exempelvis utrangerade mobler, cyklar och liknande samt tridgardsavfall som
uppkommer vid den normala skétseln av flerbostads-, villa- och fritidsfastighet.

§ 4.1.1 FORTYDLIGANDE AV BEGREPPET HUSHALLSAVFALL
15 kap. 2 § miljobalken definierar hushallsavfall som avfall som kommer fran hushall samt
ddarmed jamforligt avfall frén annan verksamhet.

Med avfall frén annan verksamhet som &r jaimforlig med hushallsavfall menas sadant avfall
som uppkommer som ett resultat av att ménniskor anvénder lokaler eller anldggningar pé ett
séitt som ger upphov till avfall som liknar det avfall som ocksé kan uppsta vid anvéindning av
mark eller byggnad for bostadsdndamal. Vanligen gors bedomningen med sikte pd
verksamhetens art och avfallets karaktér. Avgérande &r hur avfallet uppkommit och vad det r
for typ av avfall (j fr prop. 1997/98:45 del 2 s. 184 f).

[ begreppet avfall frin hushall inryms avfall som typiskt kan uppkomma vid anvéndning av
mark och byggnad for bostadsdndamal. Det ér till exempel matrester, forpackningar,
returpapper, stddsopor, blgjor, latrin och slam fran slambrunnar och slamtankar samt
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skrymmande avfall som exempelvis utrangerade mobler, cyklar och liknande féremal. Som
hushallsavfall rdknas dven oljerester, fiargrester, rester av bekdmpningsmedel och annat farligt
avfall som ingér som bestandsdel 1 avfall som kommer fran hushall samt el-avfall, inklusive
kyl och frys. Ocksa tradgardsavfall som kvistar, 16v och klippt grés dr hushallsavfall medan
ddremot nedfallna trad utgor annat avfall. Nedfallna trdd kan inte anses ha koppling till
normalt nyttjande av mark och byggnad for bostadsdndamal. Férpackningar, returpapper,
batterier, el-avfall och likemedel omfattas av producentansvar och &r undantagna fran den
kommunala renhallningsskyldigheten, savitt avfallet inte hamnar i kommunens
insamlingssystem.

Hushallsavfall uppstar i alla former av boende. Férutom i vanliga bostédder &dven vid boende 1
hamnar, internat, vérd, fingelser, militdra forldggningar, hotell med mera. Det dr samtidigt
viktigt att héalla i minnet att allt avfall som uppkommer 1 boendemiljé inte &r hushallsavfall.
Till exempel, det avfall som uppstar vid mer omfattande bygg- och rivningsarbeten — stérre
reparation, renovering, ombyggnad, rivning etc. — i den egna bostaden uppstér frémst pa
grund av byggverksamheten och inte av boende. Detta avfall riknas inte som hushallsavfall.
Om ett arbete dr omfattande eller ej behdver bedémas 1 varje enskilt fall.

Om det bedrivs nagon verksamhet i bostaden, kan avfall dérifran ibland ocksa utgdra annat
avfall &n hushallsavfall. Det beror d4 pa avfallets karaktdr. Om en person har en
tandlakarverksamhet i sin villa, dr avfallet fran tandldkarbehandlingen inte hushallsavfall,
medan diremot det avfall som uppkommer vid personalens kafferaster och luncher réknas
som hushallsavfall.

Las mer om definitionen av hushallsavfall i Bilaga 10 eller pa:
https://www.naturvardsverket.se/upload/stod-i-miljoarbetet/vagledning/avfall/vagledning-
definitionen-hushallsavfall-080116.pdf

Den som yrkesmiissigt transporterar hushallsavfall, utan att ha anlitats av Bestéllaren
gor sig skyldig till brott enligt Miljobalken 15 kap.

§ 4.2 Definition avseende elavfall med producentansvar

Det elavfall som uppdraget innefattar ar elutrustning som omfattas av férordningen om
producentansvar for elutrustning (2014:1075) och som har blivit avfall.

Avfall enligt forordningen om producentansvar for batterier (2008:834) samt enligt
forordning om producentansvar for glodlampor och vissa belysningsarmaturer (2000:208)
ingar ocksa i uppdraget.

§ 4.3 Definition avseende Behandlingsanlaggningar och
uppsamlingsplatser

Av Bestillaren godkénda behandlingsanldggningar och uppsamlingsplatser som
entreprendren anvinder for mottagning och behandling av respektive avfallsfraktion &r
anldggningar som har géllande tillstand for att ta emot och behandla respektive fraktion.
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§ 4.4 Ovrigt

Bestillaren forbehaller sig ritten att under avtalstiden undanta sadant uppdrag som inte kan
utforas med den utrustning som anvinds vid normalt utforande eller som &r av sa speciell
karaktir eller annars fordrar sidant underlag att det for att kunna bedrivas rationellt kréver
hela kommunen som bas.

Uppkommer tvist avseende definitioner avgors frigan av Bestéllare.

§ 5 Uppdragets genomforande

§ 5.1 Bestillning fran avfallslamnare

Entreprendren svarar for mottagning av bestéllningar direkt frdn avfallsldmnaren och for
transportplanering av uppdraget. Avfallslimnare sdsom fastighetségare/forvaltare,
verksamhetsansvarig eller enskilt hushall bestéller alltid hdmtning direkt fran ndgon av de
antagna entreprendrerna.

§ 5.2 Fakturering till avfallslimnare enligt Bestallares taxa for
grovavfall

Entreprendren erhaller ingen ersitining fran Bestéllaren.

Entreprendren dger rétt att faktura avfallslamnaren for bortforsling enligt Stockholms stads
gillande taxa for grovavfall och elavfall.

Antagen entreprendr svarar sjalvstindigt for fakturering, uppbord och eventuell indrivning av
avgifter avseende bortforsling, sortering och behandling. Aktuell avfallstaxa {or hushéllsavfall
finns publicerad for Stockholms stad pd Stockholm vattens hemsida.

http://www.stockholmvatten.se/globalassets/pdf1/taxa/avfallstaxa/taxa-for-hushallsavfall-
2016.pdf

Utgér behandlingsavgift vid behandling av avfallet dger entreprendren ritt att debitera
avfallslimnaren den faktiska behandlingskostnaden.

Fakturerad behandlingskostnad skall sirredovisas separat med specificerade uppgifter
p4 kundfaktura och kunna verifieras for avfallslimnare och gentemot Bestiillaren. Utfor

entreprendren tilliiggstjinster redovisas dessa separat pa fakturaunderlag,

Faktureringsavgifter eller liknande far inte tas ut. Betalningsvillkor ir 30 dagar.
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§ 5.3 Ovriga villkor avseende uppdragets genomforande

Entreprendren skall vid varje tillfélle ha samtliga nodvindiga tillstdnd for transport,
sortering och mellanlagring som myndigheter foreskriver bl.a.

Transporttillstdnd for avfall
Transporttillstand for farligt avfall
Yrkestrafiktillstand

Tillstdnd for miljofarlig verksamhet
Tillstdnd for mellanlagring

Grovavfall insamlat inom detta uppdrag far inte blandas med andra typer av avfall, till
exempel kérl- och sdckavfall. Med kérl- och séckavfall avses den del av hushéllsavfallet som
normalt lAggs 1 kérl eller séck, d.v.s. hushéllsavfall exklusive grovavfall, tradgardsavtfall,
elavfall, farligt avfall och avfall som lémnas i producenternas insamlingssystem.

Entreprendren far inte bedriva insamling av grovavfall eller annat avfall som ingér i
uppdraget om avtal saknas med sorterings- eller behandlingsanldggning, utan Bestillarens
skriftliga medgivande.

Avfallet far inte transporteras till annan behandlingsanlédggning eller uppsamlingsplats dn
som Bestillare 1 forviag godkint.

Avfallet far under inga omstindigheter aviimnas pa Stockholms stads
atervinningscentraler utan Bestillares skriftliga medgivande.

§ 5.4 Insamlingssystem

De system for insamling som tilldmpas 1 Stockholms stad och som ingér i denna upphandling
ir insamling av avfall som hiimtas med traditionell sopbil, flakbil, skapbil eller liknande
beroende pa avfallsfraktion. Insamling i storsdck (byggséck) eller i storbehallare, som
transporteras bort och toms eller som toms pa plats i dirfor avsedd bil ingar 1 uppdraget.

For insamling i savil storbehéllare (container) som storséck (byggsick) giller att
entreprendren skall informera och kontrollera att avfallslamnaren har nodvéndiga tillstand for
uppstillning.

Information om nddvéndiga tillstand och ansékan om tillstand finns pa Stockholm stads
hemsida.
http://foretag.stockholm.se/Regler-och-ansvar/Anvanda-offentlig-plats-/

§ 5.5 Himtning

Himtning ska antingen ske som enstaka hidmtning (“budad hdmtning”) eller regelbundet efter
hidmtningsschema. I det senare fallet ska entreprendren komma 6verens med avfallsldmnaren
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om lampligt system och himtningsintervall som dverensstimmer med stéllda krav och villkor
i detta avtal.

Hiémtning fir endast utféras mellan 07.00 och 22.00. Endast om sérskilda skil foreligger och
efter skriftlig 6verenskommelse med Bestillaren far himtning ske under annan tid.
Bestillaren har ritt att stoppa himtning som sker mellan 22.00 och 07.00 om detta av
Bestillare bedoms ge upphov till oldgenhet eller annan stérning.

Himtning skall normalt ske méndag till fredag. Nar sé erfordras far entreprendren utfora
hdmtning pa 16r-, s6n- och helgdagar. Bestillare ska da alltid informeras och ge sitt samtycke.
Bestillaren har ritt att stoppa himtning om detta av Bestillaren bedoms ge upphov till
oldgenhet eller annan stéring.

§ 5.6 Fraktionsindelning vid hamtning

Grovavfallet ska minst vara uppdelat i fraktionerna blandat grovavfall” och de fraktioner
som krévs inom uppdraget for elavfall med producentansvar. Hantering av 6vrigt
producentansvarsmaterial ingér inte i uppdraget.

Bestillaren kriver i detta uppdrag inga ytterligare uppdelningar vid hdmtning hos
avfallslimnare, men kan under avtalsperioden komma att infora fler specificerade fraktioner.

§ 5.7 Foljande avfallstyper ingar inte i uppdraget

e Kirl- och séckavfall (dvs. det hushallsavfall som ingér i den traditionella
sophdmtningen).

e Utsorterat material som genom lag eller férordning skall hanteras inom det s.k.
producentansvaret {or vilket Bestéllare inte har uppdrag fran producenterna att samla
in.

e Farligt avfall.

Avfall far under inga omstindigheter avlimnas pa Bestdillares dtervinningscentraler
utan Bestillares skriftliga medgivande.

Uppkommer tvist angédende vad som skall hinforas till avfall i denna upphandling avgors
fragan av Bestéllaren.

§ 5.8 Sortering och behandling

Avfallet skall vid slutbehandling vara sorterat med hénsyn till EU:s avfallshierarki. Detta
innebér att andelen avfall till deponering och forbrénning (med eller utan energidtervinning)
ska minimeras medan materialatervinning ska efterstrévas. Sortering och behandling ska
redovisas 1 genomfrandebeskrivningen, Bilaga 4. Bilagan ska vara ifylld sa att det framgér
vilka sorterings- och behandlingsanldggningar samt uppsamlingsplatser som Entreprensren
avser att anviinda samt redovisning av utsorteringen for uppdraget enligt EU avfallshierarki.
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Bestillare kan komma att kontrollera om Entreprendrens nyttjade anldggningar och sortering
uppfyller forfragningsunderlagets och avtalets villkor. Om inte villkoren uppfylls ska
Bestillare och entreprendren komma ¢verens om annan anldggning och/eller sortering.

Av Bestillare godkéinda anldggningar for uppdragets fraktioner &r:
- anldggningar upphandlade for avsedd fraktion av Bestillare eller
- annan anldggning som har giltiga tillstand for avsedd fraktion

Vid foréndring av hanterings- och mottagningsanldggningar ska detta meddelas till
Bestéllaren senast en vecka innan, sa att Bestéllare kan kontrollera och godkénna
anldggningen fore avfall som hédmtas inom uppdraget kors in.

Producentansvarsmaterialet som hdmtas inom uppdraget ska koras in till avsedd
behandlingsanldggning. Producenterna dger avfallet, vilket innebér att Entreprendren inte har
rétt till detta material.

Dumpning &r inte en godkédnd behandlingsform och ger Bestéllare rétt att hidva avtal
omedelbart.

§ 5.9 Entreprendrens rapportering vid avtalsstart

Infor avtalsstart ska Entreprendren dverldmna en forteckning 6ver samtliga avfallslamnare
och hémtstéllen som innefattas i uppdraget. Bestillaren dger rétten till kunduppgifterna.
Kundforteckningen kommer inte att delges andra Entreprendrer under avtalsperioden.

Forteckningen ska innehalla:
e Kund id (t.ex. organisationsnummer eller personnummer)
Kundnamn
Faktisk hiamtadress
Fraktion
Tjéanst (kérlstorlek eller behallartyp)
Hamtforhallande 1-4 vid manuell hdmtning (se Bilaga 13)
Hamtintervall/frekvens
Fakturaadress
Telefonnummer
E-postadress

Det dligger Entreprendren att rapportera faktiska himtstillen med korrekt himtadress.

Avfallslamnare som tillkommer under avtalsperiod ska lépande rapporteras in enligt
samma modell.

Entreprendren ska redovisa vilka tilldggstjdnster som avfallslimnare kan erbjudas.
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§ 5.10 Entreprendrens lopande rapportering

Entreprendren ir skyldig att delge Bestéllare 16pande information om utférda
grovavfallsuppdrag for respektive avfallslaimnare.

Den lépande himtforteckningen ska redovisas av Entreprendren i det verksamhetssystem som
Bestillaren tillhandahéller, enligt punkterna:

e Mingder enligt taxa och faktura (volym, vikt, antal)
e Datum och tid for hdmtning
e Registreringsnummer pé den bil som himtat respektive fraktion

Kopplat till:

Kund id (t ex. organisationsnummer eller personnummer)
Kundnamn

Faktisk himtadress

Fraktion

Tjénst (kérlstorlek eller behallartyp)

Hamtforhallande 1-4 vid manuell hdmtning (se Bilaga 13)
Héamtintervall/frekvens

e Fakturaadress

e Telefonnummer

e E-postadress

Entreprenoren ska ocksé lopande ange:
e behandlingsanliggning som respektive bil lamnat avfallet till

Det aligger Entreprenéren att kontinuerligt och skyndsamt rapportera in nya hamtstéllen
till Bestéllare. Uppgifter om nya avfallslémnare, som inte fanns med pé listan vid
avtalsstart, ska rapporteras till Bestillare l6pande enligt samma modell som for befintliga
kunder vid avtalsstart (enligt 5.9). Ansvaret {or detta ligger pa Entreprenoren.

Forhallandet mellan Bestéllare och Entreprendr ska vara 6ppet och transparent. Om
Entreprendr undanhaller information fran Bestillaren eller om Entreprendr inte rapporterar
uppgifter om kunder, hiimtningar och behandling eller andra begérda uppgifter har
Bestillaren ritt att ta ut vite enligt § 10.1. Ar avvikelsen visentlig och rittelse inte vidtagits
inom 4 veckor har Bestéllaren rétt att sdga upp avtalet.

Bestillaren har for avsikt att under avtalsperioden paborja inforandet av 16pande daglig
rapportering av uppdraget i Bestéllarens webbaserade verksamhetsystem. Anlitad
entreprendr forbinder sig att aktivt delta och medverka i detta arbete.

Om Bestéllaren ¢nskar infora taggar/GPS/vagning ska Entreprendr vara behjilpliga i detta
arbete och samarbeta 1 denna utveckling.
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§ 5.1 1 Kommunikation med Bestillaren

Entreprendren skall utse nagon namngiven kontaktperson skall svara for alla datarelaterade
fragor.

Datakommunikationen mellan Bestillare och entreprentr kommer att ske via e-post eller
webbformulér. Verksamhetssystem och/eller krav p& annan form av digital rapportering
kan fordndras under avtalsperioden.

§ 5.12 Reklamationer

Entreprendren har skyldighet att hantera eventuella reklamationer som inkommer till
Bestillare avseende uppdraget och informera Bestéllaren om vidtagna atgérder. Kunder
ska dock i forsta hand gora reklamationer, precis som vid tidigare avtal, direkt till anlitad
entreprendr och inte till Bestéllaren.

§ 6 Uppdragets foreskrifter

§ 6.1 Tillstand

Entreprendren skall vid varje tillfdlle ha de tillstand for transport (t.ex. tillstand for transport
av avfall, yrkestrafiktillstind mm) och hantering som myndigheter foreskriver och som krévs
for att fullgora uppdraget. Entreprensren forbinder sig att f6lja de foreskrifter 1 miljobalken,
avfallsférordningen, kommunal renhéllningsordning och andra av myndigheterna utfiardade
bestdimmelser som dger tillimplighet pa Entreprenérens verksamhet.

Entreprendren och dennes personal ska vara vil fortrogna med de lagar, regler och
anvisningar som vid varje tidpunkt géller for all hantering som ingar i uppdraget.

Avfall som utgdors av elektriska och elektroniska produkter samt kyl- och frysmdobler klassas
som farligt avfall och krédver enligt géllande lagstiftning sarskilt tillstand.

Avser Entreprendren att borja med insamlingsuppdrag som kréver tillstand fran myndigheter
under avtalstiden, skall kopia pa tillstdnden ldmnas till Bestéllare innan nagra uppdrag far
paborjas.

§ 6.2 Krav pa fakturering till avfallslamnare

Entreprendrens fakturaunderlag/specifikation till avfallsldmnare ska alltid innehélla uppgifter
om:

e Datum f6r insamling och borttransport
e Uppgifter om hdmtade mangder per fraktion

e Kostnad for tjansterna enligt den av Stockholms Stad faststéllda taxan for grov- och
elavfall:
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http://www.stockholmvatten.se/globalassets/pdf1/taxa/avfallstaxa/taxa-for-
hushallsavfall-2016.pdf

e Faktisk sorterings- och behandlingskostnad (sjdlvkostnad utan vinstpaslag)

o Eventuella tilldgg for tilldggstjdnster som dverenskommits mellan Entreprendr och
avfallslamnare

Har Entreprentren inga kostnader for avldmning av vissa fraktioner, t.ex. fraktioner som
omfattas av producentansvar, ska inte avfallslimnaren faktureras for avldmning, sortering
och/eller behandling av dessa fraktioner.

Entreprendren skall f6r Bestillare redovisa faktureringsuppgifter avseende varje himtning nér
denne sa begér genom kopia pa faktura eller underlaget till faktura som skickats till en
avfallslamnare.

§ 6.3 Underentreprenor

Antagen Entreprentr far inte anlita underentreprendrer i uppdraget utan Bestéllares skriftliga
medgivande. Med underentreprendr jamstalls foretagsgrupp typ lastbilscentral och
bemanningsforetag eller liknande.

Vid anlitande av underentreprendr garanterar Entreprendren att underentreprendren uppfyller
kraven for detta uppdrag. Entreprentren ansvarar gentemot Bestéllare och avfallsliamnare for
underentreprendrens arbete som for eget arbete.

Entreprendren ska skriftligen avtala med anlitad underentreprentr om att Bestéillarens krav
ska uppfyllas. Avtalet ska delges Bestillaren f6r kéinnedom innan underentreprendren far
anlitas. Av avtalet ska det framgd vilka personer som ska anvéndas i uppdraget.

Anlitas underentreprendr ska Entreprendren sjalv svara for att 1opande inrapportera uppgifter
avseende underentreprentr och hiamtningar till Bestéllare.

§ 6.4 Rapportering av kund- och hamtuppgifter

Entreprendren ska rapportera in kund- och hdmtuppgifter till Bestillaren, enligt 5.9 och 5.10.

§ 6.5 Stadsgemensamma miljokrav vid upphandling av entreprenader

Dessa krav syftar till att 4stadkomma miljonytta pa ett kostnadseffektivt sétt vid genom-
forandet av entreprenader. Kraven har 6verenskommits mellan Géteborgs, Malmé och
Stockholms stad samt Trafikverket och giller alla upphandlingar av entreprenader som dessa
organisationer gor.

Kraven géller entreprendrens organisation och den verksamhet som entreprendren bedriver pa
uppdrag av bestillaren. Kraven giller ocksd samtliga underentreprenérer, i alla led, och deras
organisationer och den verksamhet som underentreprendrerna bedriver inom ramen f6r den
verksamhet som uppdraget fran bestéllaren géller.
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Avvikelser fran kraven leder till paféljder som stér i relation till avvikelsens art och
konsekvenserna av den. Den entreprenér som tecknar avtalet med bestéllaren &r ansvarig for
att &ven underentreprendrer lever upp till kraven, och pafoljder vid avvikelser kommer
dédrmed att riktas mot entreprendren.

Kraven &r generella minimikrav, och de tdcker saledes inte alla miljéfragor som hanteras
under en entreprenad.

De stadsgemensamma miljokraven redovisas i bilaga 5 "Gemensamma miljokrav vid
upphandling av entreprenader”.

§ 6.6 Uppdragets miljokrav

Entreprendren ska upprétta en miljoplan som ska delges Bestéllare i samband med uppdragets
start. Féljande punkter ska redovisas i miljoplanen:

e Miljépolicy

o Uppgifter om vad i foretagets verksamhet som har eller kan ha en betydande paverkan pa
miljon.

e Beslutade mél och atgérder for att na forbéttringar i fraga om miljépaverkan, risker samt
planer for ndr dessa ska genomforas.

e Rutiner for uppfoljning av miljéarbetet, hantering av avvikelser, korrigerande och
forebyggande atgérder samt kompetensutvecklingsplan for personalen med avseende pa
miljohdnsyn och energibesparing.

§ 6.7 Fordon for avfallshamtning

Samtliga ordinarie fordon som anvénds i insamlingsarbetet inom Stockholms stad ska
uppfylla kraven i Miljoregler fordon bilaga 5 "Gemensamma miljokrav for entreprenader”
och ska uppfylla de sérskilda miljokrav pa dieseldrivna tunga fordon som finns i "Miljézon
for tung trafik™ i Stockholm, se bilaga 6.

Fordonen ska vara besiktigade och godkédnda samt uppfylla de sidkerhetskrav som krdvs med
hénsyn till uppdragets art. Bestéllaren forutsétter att entreprendren har den storleksanpassning
pa bilar som kravs for att klara av uppdraget. Haimtningsfordon ska vara konstruerade,
utrustade och framforas pa ett sadant sétt att stérningar for medtrafikanter och boende
minimeras, att inga skador pd mark eller byggnader uppkommer samt att risken for olycksfall
minimeras.

Fordonen ska inte vara tyngre eller stérre dn vad som svarar mot vignétets barighet och
beskatfenhet 1 6vrigt eller pa annat sétt vara olémpliga for avfallshdmtningen.

I kartan Tung trafik finns regler och férdvigar samlade pé en enda karta, dels fér hela
Stockholms stad och dven i detalj for innerstaden. Hér ser du begrénsningar for hdjd och vikt
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pa Stadens végar. P4 Stockholms stads hemsida finns samlat férutom kartan dvriga lokala
regler for tunga fordon http://foretag.stockholm.se/tillstand/trafik/yrkestrafik under Tung
trafik och karta, alternativt kan kartan bestillas i tryckt form fran Bestéllares
Tillstandsavdelning, telefon 08-508 27 200, fax 08-651 75 36.

For att sikerstilla mojlighet att ta sig fram i stadsbebyggelsen bor maximal hojd pa fordonen
inte overstiga 3,10 meter.

Samtliga fordon som anvinds i uppdraget ska vara forsedda med firmabeteckning som tydligt
visar vem som utfor uppdraget. I det fall Bestiillaren levererar en dekal eller skylt som syftar
till att visa for fastighetségare att Entreprendren har avtal med Bestéllaren (t.ex. Godkénd
grovavfallsentreprendr Stockholms stad) ska dessa, vid hdmtning pd uppdrag av Bestillaren,
vara fésta pa fordonet enligt anvisning.

Entreprendren ska vid uppdragsstart samt vid fordndring redovisa vilka fordon som anvénds i
uppdraget. Redovisningen ska ske med hjilp av bilaga 7 “Blankett for redovisning av fordon™
inom uppdraget.

§ 6.8 Personal

Personalen skall genom Entreprendrens forsorg fortlopande informeras om alla forandringar
som péverkar verksamheten och utbildas inom bland annat omradena service- och
miljokunskap samt i arbetsmiljofragor.

§ 6.8.1 ANSVAR ENLIGT ARBETSMILJC")LAGEN

Entreprendren svarar sjélv for arbetarskydd och 6vertar det eventuella ansvar som enligt
arbetsmiljolagen kan avila Bestéllaren for samordning av atgérder till skydd mot ohélsa och
olycksfall pa skilda arbetsplatser 1 samband med uppdraget.

Entreprendren ska aktivt arbeta for att forbdttra miljéarbetarnas arbetsférhallanden, bade med
utrustning for insamlingsarbetet och att grovsoprummet eller andra utrymmen som anvénds
uppfyller Arbetsmiljoverkets normer for god arbetsmiljo.

Entreprendren ansvarar for alla kontakter mellan fastighetsdgaren och Entreprenren som
avser insamling kan utftras inom Arbetsmiljéverket normer.

§ 6.9 Fordandrade avtalsvillkor

Bestillarens mél och visioner kan till viss del innebéra att krav géllande rapportering och
hémtning forédndras under avtalsperioden. Det kan exempelvis bli aktuellt att utéka de
avfallsfraktioner som beskrivits i forfragningsunderlaget, inféra vigning och registrering vid
hémtning, digitalisera rapporteringen via nya verksamhetssystem eller pa andra sitt forindra
hémtsystemet for att uppna béttre rutiner och béttre miljonytta.
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§ 6.10 Entreprendrens ansvar i utveckling av Stadens avfallshantering

Bestillare krdver att Entreprentren ska vara behjilplig 1 utvecklingsarbete och verka for att 1
enlighet med stadens avfallsplan utveckla rationella, miljéanpassade och ekonomiska
hdamtningssystem. Bestéllaren strivar efter att 1 mojligaste man félja EU:s avfallshierarki och
ddrmed prioriteras ateranvdndning och materialatervinning framfor andra typer av
avfallshantering.

§ 6.11 Uppfoljning av avtal

Bestillaren kommer att kontrollera och félja upp verksamheten. Oannonserade kontroller av
att avtalets krav uppfylls kan forekomma. Bestéllaren ska for detta &ndamal dga tilltrade till
sadana uppgifter om uppdragets utférande som Bestéllaren anser erforderliga. Kostnaden for
kontrollen fordelas sa att Bestéllaren star for genomforandet och entreprendren star for sina
egna kostnader i form av arbetstid for den personal som skall medverka.

Bestillaren kan dven uppdra at fristdende konsult, revisor eller dylik att utféra uppfoljning,
kontroll eller utvirdering av uppdraget. Entreprendren forbinder sig i sddana fall att bereda
denne tilltrdde och insyn i sddan utstrdckning att denne kan genomfora sitt uppdrag.

Bestillarens revisorer, stadsrevisionen inom Stockholms stad, dger rétt att pa samma sétt som
Bestillaren kontrollera och utvdrdera hur uppdraget bedrivs och kontrollera entreprendrens
seriositet. Entreprendren forbinder sig att aktivt medverka vid och underlétta deras arbete.

§ 6.11.1 ENTREPRENORSMOTEN

Bestéllaren har rétt att kalla till Entreprendrsmdte minst en gang per ar. Motena syftar till att
t6lja upp uppdraget for att sékerstilla att tjédnster utfors i enlighet med avtal. Vid dessa moten
skall Entreprendren, om Bestillaren s begér, redovisa att kraven i avtalet uppfylls, bl.a. att
avtal med behandlingsanlidggningar samt nddvéndiga tillstand och forsikringar innehas. Pa
mdétena kan dven utvecklingsfriagor och annan information om uppdraget behandlas.
Entreprendren har rétt att kalla till méte vid behov, utéver de Entreprendrsméten som
Bestillaren kallat till.

§ 6.11.2 KONTAKTPERSON
Entreprendren forbinder sig att ha en kontaktperson, som ska vara antriffbar for Bestillaren
via telefon och e-post.

§ 6.11.3 UPPFOLJNING AV HAMTNING

Bestéllare har rétt att folja upp himtning pa plats, tillsammans med Entreprendsr och vid
behov dven med avfallslimnare. Uppféljningen syftar till att ge Bestillare information om
faktiska hamtforhallanden, fordon och Entreprentrens service gentemot avfallsldmnare.

§6.11.4 UPPFOLJNING AV BEHANDLING

Bestillaren har ritt att folja upp sortering och behandling, tillsammans med Entreprenér vid
behov. Uppfoljningen syftar till att ge Bestillaren information om behandling och
Entreprenorens ersittning mot kund.
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§ 6.11.5 UPPFOLJNING AV ARBETSMIL)O PA HAMTSTALLE
I det fall arbetsmiljdsituationen pa ett hamtstélle 4r underméaligt pa grund av forhdllanden i
fastigheten ska Entreprendren rapportera detta till Bestéllaren.

§ 6.12 Information

Framtagande och distribution av allmént informationsmaterial till avfallslimnarna ombesorjs
och bekostas av Bestéllaren.

Framtagande och distribution av informationsmaterial pa entreprendrens initiativ:
- om uppdraget
- fraktioner som ingar i uppdraget
bekostas av entreprendren och ska fore publicering och distribution godkénnas av Bestéllare.

§ 6.13 Beredskap

[ uppdraget ingér att stilla personal och resurser till forfogande for Bestéllares dligganden i
totalforsvaret om forfragan om detta stills av berérd myndighet.

§ 6.14 Overlatelse av avtal

Avtalet och den hir i reglerade verksamheten far av antagen entreprendr inte, varken helt eller
delvis utan Bestillares skriftliga medgivande Gverlatas pa eller uppdras till annan.

§ 6.15 Avtalslingd mot kund

Entreprendren forbinder sig att inte teckna kundavtal med 16ptid som stricker ldngre &n
tjéinstekoncessionens avtalslangd.

§ 7 Skadestand

Entreprendren ansvarar for skada som denne orsakar Bestéllare genom véardsloshet eller
forsummelse.

Entreprendren svarar 1 forhéallande till Bestillaren for skadestdnd, som Bestéllaren pa grund
av vallande av Entreprendren eller personal som denne ansvarar for eller underentreprendr,
kan komma att forpliktas utge till tredje man.

§ 8 Forsakringar

Entreprendren skall under hela avtalsperioden ha minst trafikforsakring for samtliga
motordrivna fordon som anvénds i entreprenaden av entreprendren eller anlitade
underentreprendrer.
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Entreprendren skall teckna ansvarsforsakring med forsikringsbelopp for person- och sakskada
om minst 10 miljoner kr per skada och minst 20 miljoner kr per ar samt for ren
formogenhetsskada om minst 2 miljoner kr. Vid nyckelforlust skall forsdkringsbeloppet vara
minst 0,5 miljoner kronor.

Ansvarsforsikringen skall inkludera skydd for plétslig och oférutsedd miljoskada.
Forsdkringarna skall medfora skydd enligt gingse svenska forsdkringsvillkor.

I den man Bestéllare ér skyldig att svara for sjdlvrisk, skall Bestéllares ansvar for sadan
sjalvrisk vara begrédnsad till ett prisbasbelopp.

Forsdkringarna skall tecknas och vidmakthallas under hela entreprenadtiden. Bevis om att
ovan ndmnda forsékringar har tecknats skall 6verldmnas till Bestéllare fore pédborjat uppdrag.
Bevis om att fornyad forsdkring finns skall 6verldmnas till Bestéllare senast en vecka fore det
att forsdkringen gar ut.

Entreprendren ansvarar for att underentreprendrer har minst samma forsakringsskydd.

Bestillare dger ritt att nér som helst ta del av forsdkringsbrev och forsékringsvillkor, forutom
uppgifter om premier, for av antagen entreprendr och dess underentreprendrer tecknade
forsikringar.

§ 9 Skatter mm

En forutséttning for att fa arbeta som entreprendr eller leverantor at Stockholms stad dr att
entreprendren fullgor sina skyldigheter gentemot stat och kommun. Det géller &ven samtliga
underentreprendrer som anlitas &ven om sa sker utanfor Bestéllares uppdrag. Skulle brist i
detta avseende uppdagas dr Bestéllaren skyldig att hdva detta avtal.

Entreprendren forbinder sig att under hela avtalstiden fullgéra sina skyldigheter avseende
socialforsdkringsavgifter och skatter. Entreprendren garanterar att dennes underentreprendrer
uppfyller motsvarande krav.

Bestillare kommer lépande att kontrollera att entreprentren fullgér sina skyldigheter
avseende socialforsikringsavgifter och skatter.

§ 10 Avtalsbrott

§ 10.1 Vite

§ 10.1.1 RAPPORTERING AV KUND- OCH HAMTUPPGIFTER

Fullgdr inte Entreprentren sitt atagande enligt § 6.4 att inkomma med begérda uppgifter eller
ar uppgifterna uppenbart felaktiga eller rapporteringen &r bristfallig eller uteblir och efter
skriftlig anmodan inte réttelse vidtas inom skilig tid utgar vite.

Sida 17 av 20
Avtal tjinstekoncession avseende insamling av skrymmande hushéllsavfall (grovavfall) inom Stockholms stad



STOCKHOLM ey
©
Ve
Dnr: 16AV303

Vitet utgar med 10 000 kronor per pabérjad kalendervecka som bristen bestér. Vitet forfaller
till betalning efter 30 dagar.

Vid upprepad felaktig, bristfillig, utebliven rapportering och utebliven rittelse efter skriftlig
anmodan till Entreprendren far Bestillaren hiva avtalet om inte réttelse skett inom fyra
veckor fran att bestéllaren patalat bristen

§ 10.1.2 FAKTURERING OCH TAXA
Entreprendren har dtagit sig att folja Stockholms stads taxa och ska fakturera avfallslamnare
enligt 6.2. Foljs inte detta utgar vite.

Vitet utgar med 10 000 kronor per paborjad kalendervecka som bristen bestér. Vitet forfaller
till betalning efter 30 dagar. Vid utebliven rittelse efter skriftlig anmodan far Bestéllare hdva
avtalet om inte réttelse skett inom fyra veckor fran att bestéllaren patalat bristen.

§ 10.1.3 HAMTNING AV FELAKTIGT MATERIAL

Entreprendren har atagit sig att hdimta skrymmande hushéllsavfall (grovavfall) samt elavfall
med producentansvar. Entreprenéren ska endast hdmta avfall som innefattas inom 4.1
(Skrymmande hushéllsavfall) och 4.2 (elavfall med producentansvar) och hdmtas annat avfall
enligt 5.7 utgar vite.

Vitet utgér med 10 000 kronor per paborjad kalendervecka som bristen bestar. Vitet forfaller
till betalning efter 30 dagar. Vid utebliven rattelse efter skriftlig anmodan far Bestéllaren hédva
avtalet om inte rittelse skett inom fyra veckor frén att bristen patalats.

§ 10.1.4 FORDON
Uppfyller inte Entreprentrens fordon géllande krav i 6.7 utgdr vite.

Vitet utgar med 10 000 kronor per paborjad kalendervecka som bristen bestar. Vitet forfaller
till betalning efter 30 dagar. Vid utebliven réttelse efter skriftlig anmodan far Bestédllaren hdva
avtalet om inte réttelse skett inom fyra veckor fran att bristen patalats.

§ 10.1.5 ANLAGGNINGAR

Anvinder Entreprendren andra anldggningar for sortering, mellanlagring och behandling #n
dem som 1 forvig godkénts av Bestéllare utgar vite.

Vitet utgar med 10 000 kronor per paborjad kalendervecka som bristen bestar. Vitet forfaller
till betalning efter 30 dagar. Vid utebliven rittelse efter skriftlig anmodan far Bestillare hiva
avtalet med omedelbar verkan.

§ 10.2 Havning

Om entreprendren inte fullgdr sina ataganden enligt avtalet och efter skriftlig anmodan inte
inom skélig tid vidtar réttelse far Bestéllaren hiva avtalet.

Om Entreprendren anvénder en icke godkind sorterings- eller behandlingsanliggning eller
utfor dumpning av avfall har Bestéllaren ritt att hiiva avtalet.
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Vid avtalsbrott av vésentlig betydelse dger Bestéllaren rétt att hdva avtalet med omedelbar
verkan. Bestillare dr da berattigad till skadestand.

Detta innebér att avtalet kan komma att hiivas om entreprendren eller ndgon ledande person 1
foretaget:

1. forsétts 1 konkurs eller likvidation, sétts under tvangsforvaltning, eller blir foremal for
ackord eller underkastas naringsforbud

2. blir foremal for ansékan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsforvaltning, ackord
eller annat liknande forfarande

3. blir démd for brott avseende yrkesutévningen eller enligt lagakraftvunnen dom,

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel 1 yrkesutovningen

5. inte har fullgjort sina aligganden avseende socialforsikringsavgifter eller skatter i
Sverige alternativt i det land dir foretaget ér registrerat

6. 1 ndgot visentligt hinseende har latit bli att limna begérda upplysningar eller ldmnat
felaktiga upplysningar om forhallande som avses ovan i punkt 1-3 samt 5.

Entreprenéren dger inte heller rétt att anlita underleverantr som &r foremal for uppriaknade
omsténdigheter.

Avtalet kommer att hdvas med omedelbar verkan om Bestéllaren far kdinnedom om att
entreprendren eller ndgon ledande person i féretaget enligt en lagakraftvunnen dom &r domd
for brott som omfattar:

e sadan brottslighet som avses i artikel 2.1 1 radets gemensamma atgérd 98/733/RIF
om att gora deltagande i en kriminell organisation 1 Europelska unionens
medlemsstater till ett brott

e Dbestickning enligt viss ndrmare angiven definition i lagparagrafen

e bedrigeri enligt viss ndrmare angiven definition 1 lagparagrafen

e penningtvitt enligt viss ndrmare definition i lagparagrafen

Ar leverantéren en juridisk person, ska leverantoren uteslutas om en foretridare for den
juridiska personen domts for brottet.

§ |1 Force majeure

Om Part pa grund av myndighets atgérd, krigshindelse, strejk, bojkott, blockad eller annan
omstédndighet som han inte kan rada 6ver &r férhindrad att fullgéra sina ataganden enligt detta
avtal skall han, i nédvindig omfattning vara befriad fran detsamma.

Foreligger ovanndmnda omstédndigheter har Bestéllare rétt att sa lange de bestar utse annan
entreprendr att utfora ataganden.

Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal fir inte aberopas som
befrielsegrund. Parterna skall omgéende informera varandra om det foreligger omsténdighet
som kan foranleda tillampning av denna bestammelse.
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§ 12 Avtalstid

Avtalstiden dr 2017-04-01 till 2018-03-31, med mdojlighet att {orldnga avtalstiden ett (1) ar.
Bestiillaren skall senast en manad innan uppdragstidens utgéng skriftligen meddela att
uppdraget inte forldngs.

§ 13 Tvist

Tvist mellan Bestéllaren och antagen Entreprentr med anledning av tolkning eller tilldimpning
av detta avtal skall avgoras av svensk allmén domstol 1 Stockholm enligt svensk ritt, sdvida
parterna inte dverenskommer om annat.

Detta avtal har uppréttats i tva exemplar varav parterna tagit varsitt.
Stockholm den ;.ZC\} D\ 2D Stockholmden 2 O!3F 013D

For Stockholm Vatten Entreprentren
Svensk Recycling & Fastighetsservice

ABAB

Knster Schultz
vd
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Bilagor:
1) Forfragningsunderlag
2) Anbud
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